Заявка на восстановление данных
Пожалуйста, ответьте на все нижеперечисленные вопросы максимально полно, это существенно облегчит задачу для инженера, и сэкономит время требующееся для восстановления данных.
ФИО_____________________________________________________________________

Название компании (для юр.лица)_____________________________________________

Ваш адрес для обратной отправки данных или накопителя________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

Номер тел. (желательно указать несколько номеров)_____________________________
__________________________________________________________________________

Электронная почта (разборчиво)______________________________________________

Носитель информации: жесткий диск  (  ),  флешка  (   ). Объем____________________
Производитель носителя информации_________________________________________
Для жестких дисков:

Модель___________________________________________________________________

Серийный номер (s/n)_______________________________________________________

Наименование папок / файлов, которые нужно восстановить. Укажите путь (где лежит папка или файл, например: диск D, папка «Мои фотографии», в ней папка «Фото», в ней фотографии)________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

После чего произошел сбой работы носителя информации_________________________
___________________________________________________________________________

Что пытались делать самостоятельно____________________________________________
____________________________________________________________________________

Отдавали ли на восстановление в другие фирмы__________________________________

Если при заполнении заявки у вас возникли какие либо вопросы, проконсультируйтесь с нашим специалистом по номеру телефона 8 (383) 375-50-24, либо задайте вопрос через почту itr@remontof.net.
